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LES CROUS, v
AU CEUR DE LA VIE ETUDIANTE

Les Crous ont pour mission d'améliorer les conditions
de vie des étudiants au quotidien. Leurs actions touchent
tous les services de proximité de la vie étudiante :

EMPLOI ETUDIANT

» Jobavizfr, site dédié a la
recherche d'emplois pour
les étudiants
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL P Emplois étudiants dans les Crous
P Accueil, écoute, aide psycho-sociale

P Prévention du décrochage
et de l'isolement

AIDES FINANCIERES

» Bourses sur critéres sociaux
> Aides financiéeres spécifiques

VIE DE CAMPUS

P Soutien aux initiatives étudiantes

P Organisation de concours de
création et d'actions culturelles

» Animations dans les résidences
pour favoriser I'échange et la
convivialité

LOGEMENT ETUDIANT

b Offre de qualité a prix social
P Aide au logement et a la caution
locative

%

RESTAURATION UNIVERSITAIRE

» Repas équilibrés a petit prix

» Nombreuses structures de
restauration sur les campus
(restaurants universitaires,
cafétérias, CrousTruck', etc.)

TOUS VOS SERVICES ET DEMARCHES
EN LIGNE SUR VOTRE COMPTE

messervices.
etudiant.gouv.fr

Etudiantgouvfr. coédité par le Cnous et le ministére de IEnseignement supérieur, de la Recherche et de
Innovation, est le site dinformation et d'accompagnement des étudiants. Il donne accés & « messervices.
etudiantgouvfr », lespace dédié aux services et démarches administratives : demande de bourse etfou
logement. prise de rendez-vous en ligne avec le Crous ou l'université, paiement de la CVEC, recherche d'un job
étudiant, accés a des bons plans loisirs ou culture, etc.
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LE DOSSIER
SOCIAL
ETUDIANT

La demande de bourse sur critéres sociaux
se fait a travers une procédure unique
appelée "Dossier social étudiant” (DSE).

» Demande en ligne

» Dossier unique

» Plusieurs veeux formulés dans une
ou plusieurs académies
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LES ETAPES

DE VOTRE DEMANDE
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DEMANDE

Saisissez votre demande en ligne
du 15 janvier au 15 mai 2020* sur
messervi studiant.gouv.fr. Une
fois votre dossier validé, un mail vous
est adressé dans les 48 heures vous
confirmant l'enregistrement de
votre dossier. Des piéces justificatives
peuvent vous étre demandées, elles
doivent étre retournées sous & jours.

NOTIFICATION CONDITIONNELLE

Le Crous vous envoie par e-mail une
réponse de principe indiquant votre
échelon de bourse. Cette notification
conditionnelle de bourse doit étre
obligatoirement présentée a votre

établissement lors de votre jinscription.

Demande de révision

En cas de changement durable et
notable de votre situation ou de celle
de votre famille, un nouvel examen du
dossier peut étre effectué par le Crous
en fonction des justificatifs fournis a
l'appui de votre demande de révision.

CONFIRMATION DE
L'ATTRIBUTION DE LA BOURSE

Elle est confirmée automatiquement
lorsgue vous avez procédé a votre
inscription administrative dans

votre futur établissement. Le Crous
vous envoie alors une « notification
définitive » d'obtention de bourse

PAIEMENT DE LA BOURSE

Le paiement anticipé de la mensualité
de septembre interviendra dés la fin
du mois d'aolt pour les étudiants dont
le Dossier social étudiant, y compris
linscription administrative, a été
finalisé avant le 25 ao(t. Les paiements
sont ensuite effectués le 5 de chaque
mois & partir du mois d'octobre.

A Noubliez pas de vous assurer
que vous avez bien fourni toutes les
piéces de votre dossier (par exemple
certificats d'inscription de vos fréres
et sceurs étudiants) et validez votre
demande en utilisant :

valider mon dossier

*Les dermandes déposées aprés cette date seront traitées ultérieurement, au fil de l'eau.




LES BOURSES
SUR CRITERES SOCIAUX

La bourse sur critéres sociaux est versée en dix
mensualités, de septembre a juin, exclusivement sur un
compte bancaire courant* ouvert au nom de I'étudiant
bénéficiaire.

‘Les comptes sur livret ne sont pas acceptes.

Le statut de boursier ouvre droit a I'exonération du
paiement:

- des droits universitaires dans les établissements publics

- de la contribution de vie étudiante et de campus (CVEC)
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A\ Pour les
étudiants inscrits v
en formations
sanitaires et sociales,
voir page 13.

CONDITIONS
D'ATTRIBUTION

.
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CONDITIONS GENERALES

b Etre agé de moins de 28 ans
au 1 septembre de l'année
universitaire pour une premiére
demande de bourse.

- Limite d’age prolongée d'un an
par enfant élevé et en fonction
de la durée du volontariat dans
les armées ou du volontariat civil
(service civique).

. Aucune limite d'age pour les
étudiants reconnus en situation
de handicap par la Commission
des droits et de l'autonomie des
personnes handicapées.

» Etre inscrit en formation initiale:

» Suivre des études a temps plein
dans une formation habilitée
a recevoir des boursiers.

CONDITIONS DE NATIONALITE

» Etre de nationalité frangaise ou
avoir la nationalité d'un Etat
membre de I'Union européene
(ou d'un Etat faisant partie de
I'espace économique européen).

» Pour les étudiants d'une autre
nationalité:

- bénéficier d'un titre de séjour
valide,

. étre domicilié en France depuis
au moins deux ans et étre
rattaché a un foyer fiscal (pére,
meére ou tuteur légal) situé en
France depuis au moins deux ans.

<« A

DANS TOUS LES CAS,
L’ETUDIANT DOIT REPONDRE
AUX CONDITIONS D'ASSIDUITE
ET DE PRESENCE AUX EXAMENS.
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Plafonds de ressources ouvrant droit aux bourses sur critéres sociaux
(année universitaire 2020-2021)

RESSOURCES
ET CHARGES FAMILIALES

ECHELONS

LS

Pour déterminer votre droit a
bourse et votre échelon, 3 critéres

RBG

4

RBG

5
RBG

) L'éloignement du lieu d'études

Inf.a inf.a | inf.a

6 7
RBG RBG
inf.a | infa

sont retenus : La distance prise en compte est = | 2o | Wik | om0 | B0 l LR B
celle qui sépare le domicile familial . S o g el LT | T DRGS0 ) 5o
() Les revenus de la famille (commune de résidence) de = 40450 | 27500 | 22250 | 19640 | 17100 | 14600 | 9220 | 750
Pour une demande de bourse I'établissement d'inscription 4 la = 44120 | 30000 | 24250 | 21430 | 13640 | 15920 | 10050 | 1000
présentée au titre de I'année uni- rentrée universitaire, —4 47800 | 32500 | 26270 | 25210 | 20200 | 17250 | 10880 | 1250
versitaire 2020-2021, les ressources De 30 & 249 km: 1 point de charge. =8 51480 ] 35010 | 28300 | 25000 | 21760 | 18580 | 1730 | 1500
prises en compte sont les revenus 250 km et plus: 2 points de charge. 0 55150 | 37510 | 30320 | 26770 | 2330 | 19910 | M12870: | 1750
2018 figurants sur l'avis d'imposition ./ 58830 40010 | 32340 | 28560 | 24860 21240 | 13410 2000
2019 des parents de I'étudiant, B s 62510 —!_42510 34360 | 30350 | 26420 | 22560 & 14240 2250
o es10 | 45000 | 36380 | 32130 | 27970 | 23080 | 15080 | 2500
69 860 4?510_"_35400 __33920 129520 | 25220 | 15910
‘ n 73540 | 50010 | 35710 | 31090 | 26540 | 16750
QLenombred'enfantsécharge F— 2 77210 | 52500 . 42430 | 37400 | 32630 | 27870 | 17590
fiscale de la famille Exemple: 5080 | 55000 | 4ss0 | 39280 | sur@0 | 29200  1wiz0
Pour chaQue‘frére ou sceur, . Le c'lroitébourse sur critéres T 845;'_' 550 —| 46480 | M 050 | 33750 | 30830 15570
f_lsca!ementas*hargede la famille, soclauxestouv_ert. pour I'échelon TN i | e Zasto | oo . 3?'366'; =880 | zomo
etuqia'mtdansIEnsmgnement Oblsl. aux candidats dont le _ ~ m20 | 50 | sosi0 %466z | 8860 | 3100 S [
superieur: 4 points de charge. dossier ne comporte aucun point ; S I PR Eoros o iy
17 95 610 | 65010 | 52540 46 410 40 400 34510 | 21780 4 500

Pour chaque autre frére ou sceur,
fiscalement & charge de la famille:
2 points de charge.

de charge (0 point) et dont les
revenus 2018 de la famille sont
inférieurs ou égaux 233100 €

e —d

Pour connaitre vos droits,
accédez au simulateur de
bourse sur etudiant.gouv.fr

Montant annuel de la bourse en fonction des échelons
(année universitaire 2020-2021)

Montant
annuel
en€
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LES AIDES ﬁ LELOGEMENT: .~
LITE,

~ ALAMOBI DE LA DEMANDE
POUR ETUDIERA LETRANGER | ALAREMISEDESCLEFS — -a

L'A“]E ALA M[]B“_[TE dans un autre établissement Les logements sont attribués en
INTERNATIONALE européen dans le cadre d'un priorité aux étudiants disposant

échange inter-établissements. de fai

aibles res :

D'un montant mensuel de 400 €, o oformer-vorli BN U BEVIOh By sources. Pour avoir
elle est atribuée sur une période i B acces a l'offre de logement,
comprise entre 2 et 9 mois aux des relations internationales vous dev i '
s i de votre établissement ez avoir, au préalable, v
&tudiants boursiers relevants du s . § rempli H sop s 5

d’enseignement supérieur. pli un Dossier social étudiant.

ministere de 'enseignement
supérieur, de la recherche et de
l'innovation, souhaitant suivre une

formation supérieure a |'étranger P
dans le cadre d'un programme LE PASSEPURT MnB“.lTE

www.generation-erasmus.fr

d'échanges ou effectuer un stage UUTHE'MER*
international.
. Financé par le ministere des
» Informez-vous auprés du service CubreInet:
des relations intemationales . Priseen Charge d'un voyage aller-
de votre établissement retour par année universitaire pour
d'enseignement supérieur. les étudiants originaires dOutre-mer.

. Etudes suivies en métropole, dans
L“M_LUCAT"]N EHASMUS i un autre Dom ou dans 'Union
européenne, dans une filiere
Elle peut étre attribuee aux inexistante ou saturée localement.
&tudiants effectuant une partie de

leurs études (de trois mois a un an) » www.ladom.fr

*Sous conditions fixées par la
réglementation.




L’attribution des logements se fait en 2 phases:

€D AFFECTATION INITIALE

Choisissez un logement entre le 15 janvier et le 15 mai et obtenez
une réponse début juillet.Vous aurez également la possibilité de
demander un logement ultérieurement.

Les demandes déposées aprés cette date seront traitées
ultérieurement, au fil de l'eau.

@ 0OSSIER SOCIAL ETUDIANT

Dans votre DSE, cochez la case «Jai lintention de demander
un logement».

B CHOIX DU LOGEMENT

Sur le site trouverunlogement.lescrous.fr, choisissez le logement
qui correspond le mieux a vos études et a votre mode de vie.
Vous disposez d'un panorama complet de l'offre locative des
Crous.

Vous géolocalisez les résidences par rapport aux lieux d'études
et vous bénéficiez d'un descriptif détaillé du lieu et de photos
tant de 'ensemble de la résidence que des logements.

Vous pouvez faire deux voeux par secteur, sur trois secteurs
maximum (on entend par secteur les villes de 'académie).

Vous pouvez faire plusieurs demandes dans une méme
résidence quand plusieurs types de logements sont proposés ou
privilégier la colocation.

24 ATTRIBUTION

Les attributions sont prononcées début juillet par le directeur
général du Crous. Vous &tes informé par SMS et par e-mail.

Lal
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IVou’s d]sp.osez d'un délai de 7 jours pour confirmer en ligne
a réservation par paiement via carte bancaire.

© AFFECTATION COMPLEMENTAIRE

A partir du mois de juillet, tous les étudiants (boursiers ou non)
peuvent consulter les offres de logements restant disponibles

apreés la phase d'affectation initi 2
: ale et
el el réserver un logement

aparcours

Entrez dans l'enseignement supérieur

Le calendrier 2020
en trois etapes

Novembre 2019 > Janvier 2020

Je m'informe

19 Mai > 17 Juillet 2020

: Je formule mes
& découvre les formations o

|
22 Janvier > 2 Avril 2020
‘ & finalise mon dos
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: LES DIFFERENTS -
RESIDENCE, . - .;
hﬁ LIEU DE RENCONTRES TYPES DE LOGEMENTS -~

" ETDEPARTAGE

LES CHAMBRES UNE OFFRE DE LOGEMENT
Ry TOUT AU LONG DE L'ANNEE
TN Vous pouvez réserver & tout
; ices, activités et animations sont i e e i logement en

De nombreux ser\..ﬂc ’ o s universitaires : » cuisines collectives résidence Crous ou demander un
proposés aux habitants des resuc.il'en.ce pralpenieiing b salles de travail, de réunion hébergement temporaire si vous
projections de films, jeux de soc1'ete, cours G'E C ' et de détente (selon les résidences) effectuez un stage ou une mobilité
clubs de lecture, spectacles musicaux, expositions, dans une autre région :

Loyer moyen : 220 € par mois

soirées conviviales... avant déduction de l'aide au

» les étudiants boursiers
peuvent réserver en ligne

logement. :
. . i dsidence automatiquement ;
i dynamiser la vie en resi
Tout cela contribue a Ay s » les étudiants non-boursiers
et a la rendre plus chaleureuse. LES STUDIOS doivent remplir un dossier de

candidature en ligne.
> type T1ou +

» coin cuisine CONNECTEZ-VOUS ;

» salle de bains
P prises TV et téléphone, connexion + etudla [ Edouvt

internet

> des services collectifs peuvent étre
mis a la disposition des locataires: :
laverie automatique, salle ‘ \
informatique, salle de télévision,
distributeur de plats préparés

Loyer pour un studio: ETUPIANT A MOBILITE REDUITE :
de 245 3 489 € par mois avant LES RESIDENCES VOUS PROPOSENT
déduction de I'aide au Iogement. DES CHAMBRES ET DES STUDIOS
ACCESSIBLES.
RENSEIGNEZ-VOUS AUPRES
DE VOTRE CROUS.

Le locataire est exonéré de la taxe
d’'habitation,




ViZ, SE LOGER
’ﬁﬂg UN PARTICULIER

Lokaviz est une plateforme qui
propose des offres de logement pour
les étudiants chez les particuliers.
» logements indépendants

ou chez I'nabitant
» colocation
» location contre services..

" CONSULTEZ LES OFFRES :

& CROUS, .
E'EI:Z%GALE A PRIX ETUDIANT

Des logements adaptés, équipés

et bien localisés sont proposeés ‘

3 des prix avantageux aux étudiants,
pour un séjour de courte ou moyenne

durée (une nuit & un mMois maximum).

Visiter une nouvelle ville, passer
un concours ou effectuer un stage
de courte durée ? Découvrez une
nouvelle facon de se loger a petit
prix avec les Crous !

CONSULTEZ LES OFFRES :
bedandcrous.com

elogemznt

etudiantgouvir

4

LES AIDES AU LOGEMENT
ET A LA CAUTION LOCATIVE
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LES AIDES AU LOGEMENT

P Attribuées par la Caisse
d'allocations familiales - Caf.

VISALE : L'AIDE A LA CAUTION
LOCATIVE

Visale offre aux étudiants une
caution locative gratuite, sans
conditions de ressources et pour
tout type de logement. En cas
d'impayés de loyers, 'Etat se porte
garant pour vous.

» A tout étudiant en fonction de
sa situation personnelle sur des
critéres sociaux:

P ressources,

S e el EN SAVOIR PLUS ET VERIFIEZ
il bament VOTRE ELIGIBILITE

En résidence Crous: |'attestation
d'aide au logement doit étre
complétée et remise au gestionnaire
de la résidence. L'aide est alors versée
directement au Crous et I'étudiant
paie uniquement la part du loyer
restant a sa charge.

ETUDIANTS,

Chez un bailleur privé: 'allocation
de logement peut étre versée
directement au bailleur, si celui-ci en
fait la demande a la Caf. Dans ce cas,
elle est déduite du montant du loyer.

FAIRE SA DEMANDE EN LIGNE -
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